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Datos bésicos de la asignatura

Titulacion:
Afio plan de estudio:

Curso implantacién:
Centro responsable:

Nombre asignatura:

Cdédigo asigantura:
Tipologia:

Curso:

Periodo imparticion:

Créditos ECTS:
Horas totales:
Areals:
Departamento/s:

Master Unv. en Direccién, Evaluacion y Calidad de las Instituc. de For
2010

2017-18
Facultad de Ciencias de la Educacion

Metodologia de Evaluacion y Gestion de la Calidad Educativa en las
Instituciones de Formacion

50640015

OPTATIVA

1

Segundo cuatrimestre

4

100

Métodos de Investigacion y Diagndstico en Educac.
Métodos Investig.y Diagndstico Educacion

Coordinador de la asignatura
ROMERO GARCIA CAROLINA

Profesorado

Profesorado del grupo principal:
ROMERO GARCIA CAROLINA

OBJETIVOS:

educativas.

Objetivos y competencias

a. Implantar modelos, estrategias y procedimientos para la mejora de la calidad de las instituciones

d. Desarrollar procesos de evaluacion y gestion de la calidad de instituciones de formacion con rigor
y flexibilidad metodoldgica.
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e.Impulsar modelos de calidad y excelen%}é%$§%\ﬁ|9£%i89al en contextos concretos de formacion.
COMPETENCIAS:

Competencias especificas:

E10. Capacidad para disefiar sistemas de diagndstico, seguimiento y evaluacion de la calidad de
instituciones de formacion.

E11. Capacidad para aplicar metodologias, técnicas, instrumentos y procedimientos rigurosos,
versatiles y avanzados en la evaluacion y gestion de la calidad de los centros educativos.

E12. Capacidad para implantar modelos de calidad y excelencia organizacional en contextos
concretos de formacion.

E13. Capacidad para conocer y aplicar las posibilidades de las TIC en la evaluacién y gestion de la
calidad de los centros educativos.

E14. Capacidad para disefiar instrumentos de medicion validos y fiables ajustados diferentes
ambitos evaluativos.

E15. Capacidad para evaluar la calidad de los procesos educativos en instituciones de formacion.

E16. Capacidad para desarrollar y aplicar procesos de evaluacion para la mejora y gestion de la
calidad de instituciones de formacion.
Competencias genéricas:

Capacidad de andlisis y sintesis

Capacidad de organizar y planificar

Conocimiento de una segunda lengua

Solidez en los conocimientos basicos de la profesion
Habilidad para trabajar en un contexto internacional
Capacidad para aplicar la teoria a la practica
Inquietud por la calidad

Resolucion de problemas

Toma de decisiones

Compromiso ético
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Contenidos o bloques teméaticos
1. Bases para una metodologia de evaluacion. Modelos de evaluacion.

2. El proceso evaluador. Disefios de evaluacion. Recogida y analisis de la informacion.

3. Elaboracion de informes de evaluacion y metaevaluacion.

4. El impacto de los estudios evaluativos.

5. Evaluacion y gestion de la calidad educativa: La calidad a partir de la evaluacion.

6. Aportaciones de la gestién de la calidad educativa a los contextos formativos.

7. Herramientas para la gestiéon de la calidad: Normas de calidad.

8. Politicas de calidad institucionalizadas.

9. Cultura de la calidad y cambio en los centros educativos e instituciones de formacion.

10. Metodologia para el andlisis de valor de las instituciones de formacion.

Actividades formativas y horas lectivas

Actividad Créditos Horas
B Clases Teorico/ Practicas 2 20

Metodologia de ensefianza-aprendizaje

Clases teoricas
Leccion magistral, lectura y andlisis de documentos, horas de estudio y realizacion de trabajos,

Trabajo de investigacion

Actividad encaminada a que cada estudiante elabore un plan de evaluacidon que especifique: grupos
de interés y su papel en la evaluacion, objetivos de la evaluacion, alcance (programas o planes
desarrollados por la institucion), modelo de evaluacién, normas de calidad correspondientes, disefio
de evaluacién (incluyendo procedimientos de recogida y andlisis de la informacién, temporalizacién,
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agentes implicados, etc.), procedimient&%&?%?ﬁg elaboracion de informes (incluyendo tipo/s
de informe/s, agentes implicados, etc.) procedimiento de toma de decisiones a seguir (incluyendo
planes y acciones de mejora), procedimiento de meta-evaluacion y procedimiento de medicion del
impacto de la evaluacion.

Sistemas y criterios de evaluacion y calificacion

Para aprobar la asignatura, cada alumna/o de forma individual o por parejas realizard y entregara
una trabajo practico correspondiente a los contenidos de la asignatura (lectura y analisis de
documentos, analisis de casos, elaboracion de indicadores, revision de documentacion
especializada, etc.).

La asistencia es obligatoria y se valorara la participacién e implicaciébn en las tareas que se
propongan y desarrollen en clase. Para aprobar la asignatura es preciso asistir al 80% de las
clases.

Para subir nota, cada estudiante que lo desee podra elaborar un proceso de evaluacién de una
institucion que imparta formacion en linea y/o que desarrolle planes de igualdad. Para ello, el/la
estudiante establecera un disefio de evaluacion en el que especifique: grupos de interés y su papel
en la evaluacion, objetivos de la evaluacién, alcance (programas o planes desarrollados por la
institucion relacionados con la formacion en linea y/o los planes de igualdad), modelo de
evaluacion, normas de calidad correspondientes, disefio de evaluacion (incluyendo procedimientos
de recogida y analisis de la informacion, temporalizacion, agentes implicados, costes estimados,
etc.), procedimiento previsto para la redaccién del informe (incluyendo tipo/s de informe/s, agentes
implicados, etc.) procedimiento de toma de decisiones a seguir (incluyendo planes y acciones de
mejora), procedimiento de meta-evaluacion y procedimiento de medicion del impacto de la
evaluacion.

Criterios de calificacion del grupo

Previamente a la convocatoria oficial, el alumnado tendr& la oportunidad de superar la asignatura
mediante evaluacion continua si:

- Presenta en tiempo y forma el trabajo practico correspondiente a los contenidos de la asignatura.

- Asiste a minimo el 80% de las sesiones, con su correspondiente desarrollo de tareas practicas que
el/la docente proponga.
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Por su parte, el alumnado que no opte por la evaluacion continua de la asignatura, debera superar
una prueba escrita sobre los contenidos trabajados a lo largo de la asignatura, siendo obligatorio
obtener como minimo un 5 de puntuacion.

Horarios del grupo del proyecto docente
http://fcce.us.es/estudios

Calendario de examenes
http://fcce.us.es/estudios

Tribunales especificos de evaluacion y apelacién

Presidente: MARIA PILAR COLAS BRAVO

Vocal: EDUARDO GARCIA JIMENEZ

Secretario: TERESA GONZALEZ RAMIREZ
Suplente 1: JOSE CLARES LOPEZ

Suplente 2: MARIA ANGELES REBOLLO CATALAN
Suplente 3: MANUEL RODRIGUEZ LOPEZ

Bibliografia recomendada

BIBLIOGRAFIA ESPECIFICA:

Autoevaluacion institucional para la mejora interna
Autores: Antonio Bolivar

Edicion:

Publicacion: 1994

ISBN:

La metaevaluacion y su método
Autores: Luis Fernando Diaz
Edicion:
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ISBN:

Enfoques modélicos y estrategias de evaluacién de centros educativos
Autores: Tomas Escudero Escorza

Edicion:

Publicacion: 1997

ISBN:

De la evaluacion tradicional a una nueva evaluacion basada en competencias
Autores: Omar Mejias Pérez

Edicion:

Publicacion: 2012

ISBN:

Instrumentos de la inspeccién educativa (I1): Informes
Autores: José Francisco Pérez Aguilar

Edicion:

Publicacion: 2015

ISBN:

Sistemas de gestién de calidad: teoria y practica bajo la norma ISO
Autores: Jaime Alfonso Arciniegas Ortiz

O7?scar Claret Gonza?lez Ortiz
Edicion:

Publicacion: 2016

ISBN:

El impacto de la calidad educativa
Autores: Hugo Bodero Delgado
Edicion:

Publicacion: 2014

ISBN:

Implantacion de la calidad total en instituciones educativas
Autores: Samuel Gento Palacios
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Carlos Martin Ovilo
Edicion:
Publicacion: 1998
ISBN:

Evaluacion y gestion de la calidad educativa. Un enfoque metodoldgico
Autores: Teresa Gonzalez Ramirez

Edicion:

Publicacion: 2000

ISBN:
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